Vazeni hoste,
dékujeme, ze jste zvolili ubytovani v Chaté Markétka a doufame, Ze budete
spokojeni.

Dovolte ndm poskytnout nékolik praktickych informaci k VaSemu pfijezdu a pobytu.
Prijezd 14:00 - 18:00 / odjezd 8:00 - 10:00

Jelikoz Chata Markétka nema stalou recepci, prosime Vas o sdéleni pfiblizného ¢asu
pfijezdu do vecCera pfedchoziho dne. Pokud se béhem cesty oproti planu zdrzite,
budeme radi za telefonické upozornéni.

Telefon na pana spravce: Lubomir Sokol +420 602 107 264 - po pfijezdu ho prosim
kontaktujte na toto Cislo. Pan spravce Vas ubytuje a vysvétli vSechny naleZitosti
ohledné Vaseho pobytu.

Prosim nezapomerite si pfezuvky, které vyuzijete hlavné v kuchyni a jidelné, kde je
dlazba. Na kazdém studiu je kavovar Tassimo, na apartmanu Dolce Gusto. Ve
spole¢né kuchyni je kavovar na zrnkovou kavu. Pokud budete chtit kavovary vyuZzivat
je nutné si dovést viastni kavu, jelikoz na pokojich je pouze kava na jedno pouziti.

Soukromé parkovisté pro hosty je hned vpravo za branou pfi vjezdu do arealu.
Ubytovaci rad

V Chaté Markétka mize byt ubytovan host pouze po vyplnéni vSech informaci do
aplikace ALFRED (pfed pfijezdem), Ci po predlozeni platného ob&anského priikazu
nebo platného cestovniho pasu, kdy budete zapsani do Ubytovaci knihy. Bez
predlozeni tohoto dokladu neni ubytovani mozné.

Host je ubytovan v apartmanu ¢i studiu po dobu, kterou si sjednal s provozovatelem
ubytovani.

Za pobyt a poskytnuté sluzby je ubytovany host povinen platit ceny v souladu s platnym
cenikem pfi rezervaci, pfipadné po domluvé pfi pfichodu na ubytovani. Co se tyCe
riznych dalSich spoleéenskych akci jako napf. svatba, narozeniny - je cena
individualni dle domluvy s provozovatelem objektu.

Jak se chovat ve spoleénych prostorech a pokojich ©

V celém objektu penzionu plati pfisny zakaz koufeni, pozivani omamnych a jinych
navykovych latek ¢i manipulace s otevienym ohném. Do objektu je zakazano vnaset
zbrané, strelivo, vybusniny, chemikalie, hoflavé a tékave latky a predméty vyvolavajici
silné elektromagnetické pole. PoruSeni tohoto nafizeni ma za nasledek okamzité
ukonéeni pobytu klienta bez naroku na vraceni ¢astky zaplacené za ubytovani.

V celém objektu jsou nainstalovany protipozarni hlasi¢e pro Vasi bezpecnost.

V chaté prosim pouzivejte pfezlivky. Misto pro boty a lyzaky je v Satné, kterou najdete
pfimo za vchodovymi dvefmi, zde si mizete odlozit i bundy, Cepice atd. Boty a lyzaky
si muzete vysusit na vyhfivaném susaku bot.



Z bezpecnostnich divodu neni dovoleno ponechavat déti do 6-ti let bez dozoru
dospélé osoby v pokoji a ostatnich spoleCenskych prostorach chaty a zahrady.
Dospélé osoby v plném rozsahu odpovidaji za osoby jim svéfené. Dospéla osoba nese
plnou odpovédnost za pfipadné Skody zpusobené détmi.

Pro VaSe ratolesti jsme pfipravili détskou hernu v suterénu budovy. Zde se prosim fidte
provoznim fadem, ktery je vyvéSen na zdi a soucasti tohoto dokumentu. V détské
herné plati pfisny zakaz konzumace jidla a piti. Rodi¢e zodpovidaji za uvedeni détské
herny do puvodniho stavu v€etné uklidu hracek.

K vareni a stravovani je urCena v suterénu spole¢na vybavena kuchyné a jidelna, kde
najdete i kavovar na zrnkovou kavu. Muzete vyuzit téz spoleCenskou mistnost s TV,
fotbalkem a Sipkami, jenz se nachazi vedle jidelny. V8echny televize na chaté
Markétka funguji na aplikaci Magenta TV s 220 kanaly. Rodi¢ovsky kod: 0000.

Ve vSech prostorach suterénu jsou stropni topidla, které jsou nastaveny na komfortni
teplotu, hosté mohou teplotu regulovat na termostatu ve spoleCenské mistnosti a
détské herné.

Na elektrické topeni v pokojich se nesmi pokladat zadné véci (suSeni oble€eni atd.)
Hrozi riziko pozaru!!! OblecCeni suste na susacich, které jsou k dispozici na kazdé
jednotce.

Topeni v pokojich se reguluje ovladacem pfimo na télesu prepnutim na tlaCitko M —
jako manual a zvolenim pfisludné hodnoty. V koupelnéach jsou topné stropni panely —
host si mlze teplotu regulovat manualnim termostatem na zdi.

V pribéhu dne topeni 2 x na kratkou dobu vypne, nelekejte se je to pouze vzdy
hodinova zaleZitost, dle traifu.

V zimnich mésicich prosim vétrejte jen kratce. Nenechavejte oteviena okna a
soucCasné zapla topeni po dobu Vasi nepfitomnosti.

Do toalet je pfisné zakazano splachovat hygienické potreby typu (vih¢ené kapesniky,
plenky, vioZky) a zbytky jidla — k tomu slouzi odpadkové koSe na pokojich. Pokud jsou
koSe na pokoji pIné - odpadky muzete vynést do popelnice na parkovisti pfimo v arealu.
Il'Détské pleny prosim vhazujte do specialnich kost k tomu uréenych!!!

Na kazdém studiu naleznete lednici, kavovar Tassimo, rychlovarnou konvici a
vysousec vlasu. Po kazdém pouziti se prosim ujistéte, ze jsou spotiebiCe vypnuté.
Najdete zde téz vybér z €aju, snidanové nadobi, ruCniky a zakladni hygienické
potieby.

Neni dovoleno uzivat vlastnich el. spotfebife s vyjimkou holicich nebo masaznich
strojku a vysousecl vlasu.

Pfi odchodu z pokoje je host povinen uzavfit v pokoji vodovodni uzaveéry, zhasnout
svétla, zavfit okna a vypnout el. spotfebiCe, které se v nepfitomnosti osob nepouzivaji.

V pokoji nebo spolecenskych mistnostech nesmi host bez souhlasu provozovatele
ubytovaciho zafizeni nebo jeho zastupce premist'ovat zarizeni - vyslovné véetné
posteli a matraci, provadét opravy a zasahy do elektrické sité nebo jiné instalace.



Pokud potrebujete pro déti zabrany na postele disponujeme 2 ks — 150 cm
zabran, dale 3 ks détskych postylek a 3 ks pristylek.

Pokud pfi ubytovani nebo v prubéhu pobytu zjistite zavadu na pokoji nebo ve
spoleCnych prostorach, prosime Vas o jeji nahlaseni spravci objektu. Pracovnik udrzby
provede veskera potfebna opatfeni pro jeji nejrychlejSi mozné odstranéni.

Pro pfijimani navstév, které nejsou ubytované na Chaté Markétka jsou k dispozici
spole¢né prostory v klubovné. V pokoji host pfijimat navstévy nemuize. Natoz je
ubytovavat pres noc bez souhlasu provozovatele.

Na svazku najdete kli€¢ od studia, od vchodovych dvefi, kli€ od hlavni brany kterym si
otevrete branu ven i dovnitf arealu. Brana se po otevieni zavie sama.

PFipadnou ztratu klic¢l je host povinen nahlasit bez prodleni provozovateli ubytovaciho
zafizeni a uhradit zpisobenou Skodu. Za ztratu kli¢l uctujeme 500 K¢&.

Kazda ubytovaci jednotka ma narok na 1 parkovaci stani pfimo vedle brany uvnitf
arealu. V pfipadé navstév pouzijte prosim velké verejné parkovisté pfimo pod Chatou
Markétka.

Psi a jina zvifata nemohou byt v chaté ubytovana — nebo pouze po domluvé
S provozovatelem.

Prosim dodrzujte noéni klid od 22.00-6:00 hod — v okoli chaty se nachazi i dalSi
objekty, které danou dobu dodrzuiji.

Na zahradé prosim nenechavejte po ukonéeni dne na travé hracky, odrazedla a
jiné vybaveni — rdno dochazi ke kropeni a sekani travniku robotickou sekackou.

Stiznosti hostl a pfipadné navrhy na zlepSeni ubytovacich sluzeb pfijima provozovatel
ubytovaciho zafizeni.

Kazdy host je povinen fidit se pozarnim fadem, seznamit se s poplachovymi
smérnicemi, pfipadné dalSi zvefejnénou dokumentaci a pfikazy k zajisténi pozarni
ochrany.

Host odpovida za $kody na majetku ubytovatele, at’ jiz byla zplisobena umysiné €i z
nedbalosti. V pfipadé zpUsobeni Skody je klient povinen zaplatit ji v plném rozsahu.
Skoda se hradi v éeskych korunach. Na poZadani klienta bude vystaven doklad o
nahradé Skody.

Host ubytovany v tomto ubytovacim zafizeni je povinen dodrzovat tento ubytovaci rad.
V pfipadé, Ze jej porusi, ma pravo provozovatel ubytovaciho zafizeni hosta vykazat z
ubytovaciho zafizeni bez nahrady. Platnost u uc€innost od 1.1.2026

Rady a tipy:

Pokud se potfebujete poradit ohledné tras a cest na Vami zvolené vylety, cyklotrasy,
trasy na bézky pozadejte o radu pana spravce, ktery se v okoli velmi dobfe vyzna a
najde pro Vas nejvhodngjsi trasu.



MAGENTA

TV

Po spusténi televize musite najet na aplikaci Magenta TV, kde se automaticky
dostanete do seznamu programut — 220 kanald

rodicovsky pin: 0000

WIFI:

NAZEV SITE: Chata

HESLO: Marketka2014

KONTAKTY:

SPRAVCE AREALU: Lubomir Sokol +420 602 107 264
MAJITELKA: Ing. Markéta Horka +420 736 484 678

Provozni fad: Soukromé détska herna

RodicCe, déti a vSechny dalSi osoby, které vyuZzivaji a pohybuji se v détské herné jsou
povinni fidit se timto provoznim fadem. Rodi€e jsou povinni seznamit s nim své déti
zpusobem pfimérenym jejich véku.

1. Hlidani déti v détském koutku zajistuji sami rodiCe nebo zletily doprovod déti. Za
bezpecCnost déti v détském koutku zodpovidaji rodiCe nebo jejich doprovod.

2. Do détskeého koutku je zakazan vstup ve venkovni obuvi.

3. Do détského koutku je zakazano vnaset predméty Ci latky, které by mohly ohrozit
Zivot i zdravi osob, a to zejména drazdivé chemické latky, pyrotechniku, zbrané, sirky,
zapalovace, ostré predméty (jehly, Spendliky, nlizky apod.), ale také nevhodné hracky.

4. Je pfisné zakazano vynaset hracky z détské herny do ostatnich prostor chaty
Markétka.

5. Rodi¢e odpovidaji za vSechny skody, které dité zpusobi na zafizeni détské herny
nebo jiné dospélé osobé i ditéti.
5. Za své osobni véci je zodpovédny sam navstévnik.

6. Do détského koutku maji zakazan vstup déti i dospély doprovod s akutné
probihajicimi infekénimi chorobami, v€etné rymy, prijmu apod.

7. Do détského koutku je zakazano nosit jidlo a napoje a konzumovat je!!!
8. Vedte déti k opatrnosti a ohleduplnosti.

9. Vzdy po sobé hracky uklidte do stejnych krabic odkud jste je vzali.



10. TV v détské herné ma aplikaci Magenta TV, kde naladite mnoho détskych
programu.

11. K dispozici je i PS3 a velky vybér her a hernich zafizeni. Na tyto herni prvky
davejte porosim velky pozor!

12. Topeni v détské herné se ovlada dalkové, nelze ovladat manualné.

13. Toalety vyuzivejte vedle détské herny.

RODICE ODPOVIDAJi ZA UKLID PO SVYCH DETECH A MAJi HMOTNOU
ODPOVEDNOST ZA SVE DETI!

Dale si vyhrazujeme pravo pozadovat pfedani détské herny ve stavu v jakém byla v
den pfedani. V pfipadé pronajmu celé chaty a nepfedani herny v puvodnim stavu si
vyhrazujeme uctovat poplatek za extra uklid 800 K¢.

Provozni fad: Soukroma Trampolina

NIVSTUP NA TRAMPOLINU JE POUZE NA VLASTNi NEBEZPECI!!!

1) vS8ichni navstévnici trampoliny se musi ve vlastnim zajmu chovat opatrné a
pfedchazet tak pfipadnym urazdm a zranénim, nebot maijitel nenese odpovédnost za
Skody zpUsobené nepozornosti, nekazni a nedodrZzovanim provozniho fadu.

2) vstup na trampolinu pouze bez obuvi, bryli, jidla, piti, zvifat a jinych predmétu.

3) trampolinu smi pouzivat vzdy pouze jedna osoba! Pokud bude na trampoliné v jednu
chvili vice uzivateld, riziko Urazu se vyznamné zvysi.

4) neprovadéjte premety, salta, kotrmelce, hvézdy - dopad na hlavu &i krk muze mit za
nasledek ochrnuti a v krajnim pfipadé smrt.

5) nejdfive se seznamte s technikou skakani a chovanim skakaci plochy, dbejte na to,
Ze mate télo a pohyb neustale pod kontrolou a neztracite koordinaci. Trampolina se
nesmi pouzivat za nepfiznivého pocasi a za tmy.

6) nepouzivejte trampolinu pokud se citite unaveni nebo nemocni.

7) dbejte na to, aby se pod trampolinou nenachazely zadné pfedméty &i osoby,
pokazdé se ujistéte, Ze zip sité je pIné uzavren.

8) péCe a dohled nad détmi je povinnosti vyhradné jejich doprovodu (rodicq,
zakonnych zastupcu, aj.).

10) vhodné pro déti od 6 let.

11) na trampolinu nepatfi Zadné cizi predméty (kaminky, ostré predméty atd.).



12) béhem skakani je zakazano mit cokoliv v ustech (Zzvykacku, bonbon...)!!!

13) Vstupem na trampoliny navstévnik souhlasi s provoznim fadem, jeho dodrZzovanim
a je soucCasné povinen dbat vSech pokynu majitele.

Provozni fad: Soukroma virivka

VSTUP POUZE NA VLASTNI NEBEZPECI

Provozni doba 9:00-22:00 ( dodrzujte prosim no¢ni klid)

Kanadska vifivka Hydropool model H570 gold.

Maximalni poCet osob ve vifivce je 5 osob. Pocet terapeutickych trysek — 41ks.

Navstévnik vifivky pouziva pfi koupani své vlastni Cisté plavky, vstup ve spodnim
pradle a jiném odévu je zakazan.

Kazdy navstévnik je povinen se pfed vstupem do vifivky osprchovat Cistou vodou.

Vsichni navstévnici jsou povinni se v okoli vifivky pohybovat opatrné, aby neuklouzli a
nezranili sebe nebo ostatni osoby.

NIDétem mladSim deseti let je vstup povolen pouze v doprovodu dospélé osoby!!!

Po pouziti vifivky prosime o zaklopeni virivky termo krytem.

Je zakazano

skakat do vifivky, vzajemné se potapét nebo umysiné stfikat vodu na druhé osoby,
pouzivat pfi koupani mydla, Sampony apod.

koufit v pribéhu koupele,

konzumovat jakékoliv napoje ¢i jidlo uvnitf vifivky,

brat s sebou do vifivky sklenéné véci a ostré pfedmeéty ¢i papirové ubrousky,

vodit s sebou zvifata, mocit a plivat do vody :D

poskozovat vifivku a jeji okoli, vkladat jakékoliv pfedméty do trysek,

provozovat sexualni hratky ve vifivce!

Zdravotni doporuceni

Do vifivky nemaji pfistup osoby, které jsou postiZzeny jakoukoliv nemoci ohroZujici
zdravi ostatnich navstévnikd, stejné jako osoby Spinavé nebo pod vlivem alkoholu!!!

Moznost zapujceni zupanu - 100 K&

Moznost zapujceni wellness osusky - 50 K&
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Provozni fad: Soukroma finsk& sauna

Tato sluzba je zpoplatnéna a je potfeba rezervovat si dopfedu

u pana spravce tel: +420 702 462 816 pan Sokol.

Cena osoba 250,- /1 hodina.
Cena za pronajem celé sauny 4 - 6 osob — 1000,- / 1 hodina.

Soucasti ceny je zaptjceni sauna prostéradla.

Pred vstupem do sauny potvrzujete, ze souhlasite s navstévnim radem.

Pfed vstupem do sauny se prosim vyzujte.

Pamatujte, ze sauna je bez plavkova zona, proto pouzivejte saunu pouze bez plavek.
Pro zahaleni vyuzijte prostéradlo, které je nutné pouZivat ve vSech prostorach sauny.

Pouzivejte vzdy prostéradlo na sednuti, abyste zabranili Sifeni bakterii a zamezili
poskozeni dfeva v sauné.

Pred vstupem do sauny a ochlazovaciho sudu se osprchujte a osuste se.
V |été se k ochlazeni pouziva sprcha, v zimé ochlazovaci sud BUDFITTER.

Nepouzivejte zadné kosmetické pripravky, oleje, parfémy nebo spreje v sauné, aby
nedochazelo k poSkozeni dfevénych povrcha.

Navstévnik, ktery poskodi vybaveni sauny, je povinen zpusobenou $kodu nahradit.

V sauné nekficte, nevyvolavejte hluk a nevyvolavejte konverzace, které by mohly
narusit klid ostatnich navstévnika.

Nepouzivejte saunu, pokud jste pod vlivem alkoholu nebo jinych drog.
Nepouzivejte mobilni telefony nebo jiné elektronické zafizeni v sauné.

Do sauny je pfisny zakaz noSeni jidla i piti a také koureni.

KaZzdy host je povinen se fidit navstévnim radem.



